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LEPINGU TUUPTINGIMUSED SAKU VALLAS
KORRALDATUD JAATMEVEO RAAMES
SOLMITUD JAATMEVEOLEPINGULE LISA 1
ULDSATTED

Kéesolevad tiiliptingimused reguleerivad jddtmeveo teenuse ja lisateenuste osutamist
kliendile Aktsiaselts Tallinna Jadtmete Taaskasutuskeskus (edaspidi Jadtmevedaja) poolt
Saku vallas. Tiiiiptingimused on jddtmeveolepingu lahutamatu osa.

Omavahelistes suhetes ldhtuvad pooled kohaldatavatest digusaktidest, keskkonnakaitse
headest tavadest, tiiliptingimustest, hinnakirjast, kliendiandmete t66tlemise pdhimdtetest,
korraldatud jadtmeveo (kontsessiooni) tingimustest ning poolte vahel sdlmitud lepingutest.
Korraldatud jddtmeveo (kontsessiooni) tingimuste, lepingu ja/voi tiiliptingimuste sétete
vastuolu korral kohaldatakse esimeses jarjekorras korraldatud jadtmeveo (kontsessiooni)
tingimusi, seejdrel lepingu sitteid ning viimases jdrjekorras tiiliptingimusi.
Tiiliptingimustes  méddratlemata modiste kasutamisel ldhtutakse jddtmeseaduses,
pakendiseaduses, riigihangete seaduses ja teistes jddtmehooldust reguleerivates
oigusaktides sisalduvatest legaaldefinitsioonidest, vastava legaaldefinitsiooni puudumisel
aga sona tildlevinud tdhendusest.

Lepingu Idppemine voi lopetamine ei vabasta pooli nende kohustuste tditmisest, mis
tekkisid poolt vahel lepingu kehtimise ajal voi seoses lepingu 16ppemisega.

Moisted

Jadtmeveoteenuse osutaja (edaspidi jddtmevedaja) on isik, kes osutab jddtmevaldajale
jadtmeveoteenust korraldatud jadtmeveoga holmatud voi holmamata piirkonnas voi
korraldatud jddtmeveoga hdlmatud voi holmamata jddtmeliikide osas oma nimel.
Korraldatud jddtmeveoga holmatud piirkonnas valitakse jddtmevedaja teenuste
kontsessiooni vOi teenuste riigihanke korras ning ta osutab teenust KOV-i iiksusega
solmitud kontsessiooni- voi hankelepingu alusel;

Hinnakiri — teenuste loetelu koos mdotiihikute ja maksumusega.

Klient on isik, kes kasutab, on kasutanud voi on avaldanud soovi kasutada AS Tallinna
Jadtmete Taaskasutuskeskus teenuseid.

Jadtmevaldaja on nii korraldatud kui ka korraldamata jddtmeveo tdhenduses ka
korteriiihistu, selle puudumisel aga selle kinnisasja omanik voi valdaja, millel asub suvila,
elu- voi driruum,;

Jadtmeveoleping on jadtmevaldajale korraldatud jadtmeveo teenuse osutamise leping, mis
on sdlmitud kas jddtmevaldaja ja jidtmevedaja vahel,
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2.

Jadtmemahuti on jddtmete kogumiseks ette nihtud mahuti, siivajddtmemahuti, jadtmekott,
vahetuskonteiner mida on vdimalik mehhaaniliselt jadtmeveokisse tiihjendada, mis on
Kliendi, Jadtmevedaja voOi kolmanda isiku omandis vOi kasutuses. Jadtmemahuti
maksimaalne tdismass soltub selle mahutavusest ja tootja lubatud tdismassi madrast.
Jadgtmemahutina voib kasutada jadtmehoolduseeskirjas nimetatud mahuteid. Jadtmemahuti
peab vastama kehtivale EVS-EN 840 standardile. Jddtmemahuti peab olema terve ja puhas
ning veega pestav (v.a jadtmekotid) ning ei tohi pdhjustada ohtu tervisele ega keskkonnale.
Jadtmemahuti omanik voi valdaja peab tagama selle puhtuse ja korrashoiu, seda vajaduse
korral pesema voi tellima pesuteenuse. Jddtmemahutil peab olema kasutajale néhtavas
kohas selgelt loetav suurte tdhtedega kiri voi mirk, mis viitab kogutavale jaatmeliigile,
ning mahuti valdaja voi seda teenindava jadatmekditleja telefoninumber.

Korraldatud jaatmevedu — kohaliku omavalitsuse iiksuse poolt miiratud piirkonnas
korraldatud olmejditmete ja/voi teiste kohaliku omavalitsuse poolt méadratud jadtmete
kogumine ja vedu vastava kohaliku omavalitsuse poolt méératud tingimustel.

Lisateenus — tasuline jadtmekiitlusteenus, mida Jadtmevedaja Kliendile osutab, nt
jaatmemabhutite iitirimine voi miliimine Poolte tdiendava kokkuleppe alusel.

Kasitransport lisateenusena — veoki ldhimast vdimalikust peatumiskohast kaugemal kui 10
meetrikaugusel oleva késitsi teisaldatava ratastel jddtmemahutiteisaldamine modda
kovakattega teed veokini. Jddtmemahutit saab kisitsi teisaldada juhul, kui selle
paiknemiskohast kuni veokini on kuni 40 meetrit ning teisaldustee on tasane ja piisava
kandevoimega (betoon, asfalt, kiviparkett jms). Kéisitsi ei teisaldata iile 770-liitrist
jadtmemahutit.

Pool — Klient voi Jadtmevedaja, koos pooled.

Teenus — jddtmete kogumine, vedamine, taaskasutamine ja korvaldamine digusaktide,
lepingu ja hinnakirja kohaselt.

Tiihjenduspéev — graafikujirgne teenuse osutamise pdev ja/voi poolte vahel kokku lepitud
ithekordne graafikuviline ja /voi tellimusel teenuse osutamise péev.

Teenindusaeg: Jadtmete kogumine ja vedu on lubatud kella 7.00-st kuni 22.00-ni.
Teenindussagedus eri jadtmeliikide osas — vastavalt Jadtmevedaja graafikule. Kui Kliendi
poolt soovitud jaddtmeveo sagedus ei ole piisav siis kliendi vajadustele on alternatiiviks
mahuti suuruse voi mahutite arvu suurendamine.

KLIENDI OIGUSED

Kliendil on digus:

2.1.

saada jddtmeveo teenust ja lisateenuseid jddtmeveolepingu ja jiddtmehoolduseeskirja
kohaselt;
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3.

esitada Jddtmevedajale kaebusi, avaldusi ja muid pdéordumisi Jadtmevedaja
klienditeeninduses, iseteeninduskeskkonnas, posti ja elektronposti teel aadressil
info@tallinnavedu.ee. Jidtmevedaja vastab podrdumistele esimesel voimalusel kuid mitte
hiljem kui kiimne kalendripdeva jooksul pérast podrdumise kdttesaamist;

saada teavet teenuse osutamise voimalike hdirete kohta veebilehelt www.tjt.ee ja emaili
kaudu ning iseteeninduskeskkonnas toopaeviti ajavahemikul 8.15-17.00;

esitada tellimusi teenuse osutamiseks iseteeninduskeskkonnas  voi e-posti teel
info@tallinnavedu.ee. Tellimuse esitamisel identifitseerib Klient ennast Jadtmevedaja
ndoudmisel nime, isikukoodi voi driregistri koodi ja kliendinumbriga, teatades soovitava
teenuse osutamise tdpse aadressi, jaddtmemahuti suuruse ja arvu ning jaatmeliigi. Tellimus
tuleb esitada vihemalt 2 toGpdeva enne teenuse osutamist. Kui tellimus esitatakse lithema
téhtaja jooksul, osutatakse teenus voimalusel;

saada vastava soovi avaldamisel Jddtmevedaja siiiil dra jddnud jddtmeveo korral
graafikuvéline asendusvedu. Pooled lepivad asendusveo toimumise aja tdiendavalt kokku;

esitada kirjalikus vormis taotlus veograafiku muutmiseks nt. mahutite iletditumisel,
tihjenduspdeva muutmiseks, mahutite suuruste vahetamiseks, liigiti kogumisele
tileminekuks jne. Veograafiku muudatus fikseeritakse e-maili teel, veograafiku muudatust
el vormistata eraldi lepingu lisana. Jdidtmevedaja véljastab kliendi soovil muudetud
veograafiku e-maili teel.

anda teada soovist veograafiku ajutiseks muutmiseks (nt lasteaiad ja koolid suve- voi
koolivaheajaks, toitlustus ja majutusettevdtted ja asutused);

juriidilisest isikust kliendil on digus keelduda graafikujirgsest teenuse vastuvotmisest
riigipihadel andes sellest teada lepingu sdlmimisel. Vajadusel peab Klient tellima
graafikuvélise asendusveo.

saada Jadtmevedaja klienditeenindajalt ndustamist jadtmete liigiti kogumise ning eeldatava
jaatmetekke, mahutite suuruse, koguse, veograafiku, lisateenuste jne osas;

2 korda aastas tiihistada jddtmemahuti tiihjendus iga veos oleva jddtmeliigi kohta.
Tiihistamisest peab jddtmevaldaja jidtmevedajat ette teatama vihemalt 1 to6péeva;

tasuta tile anda kuni 1 m? suurjdétmeid tihe kalendrikuu jooksul, kusjuures lihe suurjaatmete
veokorra maksimaalne maht on 3 m?®. Tellimuse esitamisel annab jéiitmevaldaja
jadtmevedajale teada, kui suur on iileantavate jidtmete maht.

KLIENDI KOHUSTUSED

Klient kohustub:

3.1.

tasuma teenuse ja lisateenuste eest esitatud arve alusel. Jddtmevedajaga arveldamiseks
pangas e-arve piisimakseteenuse tellimise korral teavitama sellest Jddtmevedajat, kellel on
sO0lmitud e-arvete menetlemiseks leping teenuse osutajaga;
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3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

koguma enda valduses olevaid jddtmeid liigiti KOV-i jadtmehoolduseeskirjade ja teiste
Oigusaktidega kehtestatud nduete kohaselt ning andma korraldatud jadtmeveo piirkonnas
korraldatud jadtmeveoga holmatud liigiti kogutud jadtmed iile Jadtmevedajale;

omama voi tiilirima piisavas koguses p 1.4.6 nduete kohaseid mahuteid. Jddtmeveolepingu
s0lmimisel peab klient andma teada tema kasutuses olevast mahuti tegelikust suurusest.
Juhul kui ilmneb teen

use osutamise kdigus, et mahuti suurus ei vasta lepingus olevale suurusele, hiivitama
Jadtmevedajale vihem makstud summa.

vastutama tema kasutuses oleva jddtmemahuti sdilimise, korrashoiu ja puhtuse eest ning
tagama, et vilitingimustes ilma katusealuseta asetsev kaanega jaadtmemahuti kaas oleks
suletud asendis. Jddtmevedaja poolt saadud ndude korral viima mahuti seisukorra
vastavusse-parandama mahuti ise ja/voi tellima mahuti parandamise (kaane kinnitused,
rataste vahetamine, pohjakorkide paigaldamine jne) ja/v6i mahuti pesu.

lubama jddtmevedaja tootajaid kinnistu territooriumile jadtmeveoteenuse osutamiseks
ja/voi jadtmemahuti seisukorra, jidtmete kvaliteedi hindamiseks ja teenuse osutamisega
soetud asjaolude selgitamiseks.

tagama tlihjenduspédeval kogu teenindusaja jooksul jadtmeveoki takistusteta vaba ligipddsu
jadatmemahutile, samuti lukustatud uste, véravate ja tokkepuu avamise ning jddtmemahuti
lukustamise korral selle avamise. Kui Klient tellib Jadtmevedajalt Kliendi vdtmega,
puldiga, lithinumbriga jms-ga (edaspidi avamisvahendiga) mahuti, virava, tokkepuu jms
avamise teenuse, siis tagab Klient avamisvahendite iileandmise iga jddtmeliigi kohta (nt
kolm jaatmeliiki segaolmejddtmed, paberi ja kartongi jddtmed ning biojddtmed kokku kolm
avamisvahendit) Jadtmevedajale mitte hiljem kui 2 to0pdeva enne teenuse osutamise
alustamisest. Klient tagab, et Jddtmevedajale lileantud avamisvahend on todkorras. Kui
Jadtmevedajale iileantud avamisvahend ei ole kasutuskdlblik voi see lakkab tootamast,
teavitab Jadtmevedaja Klienti sellest viivitamatult. Klient kohustub asendama
kasutuskolbmatu avamisvahendi to0korras oleva avamisvahendi vastu;

tagama, et ratastel jadtmemahuti on voimalik veeretada jadtmeveokini modda kdva kattega
teed k.a kaldteed voi on jaddtmeveokil vahetu juurdepdds jaidtmemahutile. Jadtmemahuti
iimber peab olema vdhemalt iiks meeter vaba ruumi jidtmemahuti teenindamiseks. Klient
hoiab jddtmemahuti juurdesdidutee puhta, talvel lume- ja jddvabana ning tagab, et
koduloomadel ei oleks vOimalik riinnata jddtmeveoteenuse osutaja tootajaid.
Juurdesdidutee kandevdime peab olema piisav jddtmeveoki jaoks. Juurdesdidutee peab
olema vdhemalt 3,5 m lai ja vaba korgus tee kohal vihemalt 4,5 m ning podrderaadius
veoki manddverdamise tagamiseks vahemalt 13,3m (pdorderaadius 12,5m + véljaulatus
0,8m). Jddtmevaldaja peab tagama, et juurdesdidutee oleks vaba puuokstest ja puuvorast,
et mitte kahjustada jddtmeveokit. Talveperioodil peavad teed olema hooldatud ja vastama
KOV-i poolt kehtestatud seisundinduetele;
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paigutama kuni 0,8m3 m?® mahutavusega ratastel jidtmemahuti jadtmeveokiga samal
tasandil kova kattega (betoon, asfalt, kiviparkett vms) alusele, mis ei ole jadtmeveoki
lahimast voimalikust peatumiskohast kaugemal kui 10m;

paigutama alates 1,1m3 m*® mahutavusega jddtmemahuti jadtmeveokiga samal tasandil
kova kattega (betoon, asfalt, kiviparkett vms) alusele, millele jadtmeveok pédédseb juurde
selliselt, et seda on voimalik tithjendada jadtmeveokisse vahetult paiknemiskohast.

stivajddtmemahuti tiihjendamiseks peab olema tagatud veokiga ligipdds vidhemalt 3 m
kauguselt. Jadtmeveoki peatumiskoha ja siivajddtmemahuti vahelisel alal ei tohi olla
liiklusvahendeid, tara, dhukaablit, puuvora ega muid takistusi;

hoolitsema omal initsiatiivil, omal kulul ja o&igel ajal jddtmemahuti, sealhulgas
vahetusmahuti paigaldamiseks ja teenindamiseks vajalike lubade ja kooskdlastuste
olemasolu ja pikendamise eest;

teavitama jadtmemahuti kasutusjuhendi- ja KOV-i jadtmehoolduseeskirja nduetest isikuid,
kes kasutavad kliendi valduses olevaid jidtmemahuteid vdi vastutavad nende korrasoleku
ja paiknemise eest;

panema jiddtmemahutisse ainult selliseid jddtmeliike, mille kohta on ta sdlminud
Jadtmevedajaga lepingu, jargides kéesolevaid tiiliptingimusi ja jadtmemahutite
kasutusjuhendis sétestatut;

tagama, et segaolmejddtmete jaddtmemahutisse ei panda jargmisi jadtmeliike:

jadtmed, mille eraldi liigiti kogumine ja tekkekohal ja/voi jddtmejaamas iileandmine on
korraldatud KOV-i jddtmehoolduseeskirja kohaselt ja/voi jadtmevedaja pakub seda teenust;

tule- vo1 plahvatusohtlikud jddtmed;

vedelad jddtmed,

ohtlikud jadtmed sh vérvijddtmed ja ohtlik pakend,

biolagunevad aia- ja haljastusjdidtmed;

suurjddtmed sh tiikkideks tehtud voi osadeks voetud suurjiétmed;

kdimlajaatmed;

kogumiskaevude setted;

ained ja esemed, mis vOivad ohustada jadtmemahuti hooldajat voi jddtmevedajat vai teisi
isikuid;

ained ja esemed, mis kaalu, mddtmete vai kuju tottu voi muul pdhjusel voivad kahjustada
mahuteid voi jddtmeveokeid voi raskendavad markimisvéarselt jddtmete kokku pressimist;

3.16.10. ehitus- ja lammutusjiitmed;



3.16.11. erikditlust vajavaid jadtmed;

3.16.12. probleemtooted, sh romusdidukeid ja nende osad, kaasa arvatud vanarehvid,

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

elektroonikaromud ja nende osad, patareisid ja akud.

Pdletuskolletest vélja voetud tuhka on lubatud panna segaolmejddtmete mahutisse iiksnes
pakendatult ja jahutatult, et véltida lendumist ja iseslittimist ja/vdi mahuti iiles sulamist;

koguma liigiti paberit ja kartongi ning Dbiolagunevaid jiddtmeid KOV-i
jaatmehoolduseeskirjas toodud nduete kohaselt. Tagama, et jadtmemahutis olevad liigiti
kogutud paber ja kartong, biolagunevad jddtmed ja klaasijadtmed on jddtmevedaja tootajale
visuaalselt tuvastatavad (nt kasutama biolagunevat kotti voi paberkotti, klaasi panema
mahutisse nt ilma kilekotita);

panema segaolmejddtmed, mille hulgas on kergesti riknevad, haisvad ja lendlevad jddtmed
(nditeks tdnavapiihkmed), segaolmejiddtmete mahutisse pakendatult ning selliselt, et need
el pohjusta ohtu inimestele ega mairi- voi vigasta mahuteid voi vedaja tehnikat

mitte kasutama jadtmemahutit vastuolus selle otstarbega ega muutma lepingus ndidatud
viljaveokoha aadressi, vilja arvatud Jdidtmevedaja ndusolekul, mis on antud vdhemalt
kirjalikku taasesitamist vdoimaldavas vormis. Jddtmemahuti asetust kinnistul voi krundil on
lubatud muuta tiksnes selliselt, et on tagatud selle tiihjendamine ja sellest on jidtmevedajat
eelnevalt teavitatud;

eramaja jiddtmevaldaja peab jddtmeveo lihtsustamiseks lilkkkama vOi tooma jddtmeveo
paeval mahuti aiast véljapoole tdnavaga kiilgnevale alale selliselt, et mahuti ei takista
liikklust ega jalakiijaid.

mitte lubama kolmandatel isikutel oma majandustegevuse kiigus tiihjendada
jaidtmeveolepingus sitestatud jaddtmemahuteid;

teavitama Jadtmevedajat viivitamata koikidest asjaoludest, mis vdivad takistada lepingu
tiitmist, s.h teetoode tottu ajutiselt iimberpaigutatud mahutite asukohast. Teetodde puhul
vOi muul sarnasel pdhjusel nt elektri t66d voi torutddd jne kui puudub ligipdds kliendi
jadatmemahutile voi liigipddsutee ei vasta KOV-i jddtmehoolduseeskirja nduetele ning
klient teab voi peab teadma sellisest ligipddsu puudumisest, teavitama sellest Jidtmevedajat
enne veopdeva. Juhul kui teetddde vOi remonttddde ajaks on olemas nduetekohane
iimbersdidutee mahutite juurde, siis peab klient sellest jadtmevedajat teavitama ning
vOimalusel edastama timbersdidu skeemi. Tee sulgemise ja tee remonttéode tegijal on
kohustus korraldada elutdhtsate teenust ja jddtmeveoteenuse jatkamine ja/voi korraldada
see iimber. Seoses sellega on oluline, et klient edastab info tid teostava ettevotte kohta
ja/vai tee sulgenud ettevotte kohta jadtmevedajale, kes saab votta tee sulgenud ettevottega
ithendust ja leppida kokku jddtmeveoteenuse korraldamises toode ajal (nt saata
jaatmeveograafikud todde teostajale kes siis korraldab mahutitevéljatoomise kokku lepitud
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3.26.
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3.31.

3.32.

3.33.

asukohta). Juhul kui Jddtmevedaja poolt on auto vilja saadetud ja esineb eelpool nimetatud
takistus, millest ei ole jadtmevedajat teavitatud, rakendub Kliendile tiihisditu tasu.

Juhul, kui ligipdds mahutitele on piisivalt piiratud kliendi kinnistul, KOV-i territooriumil
voi avalikul teel pargitud sodidukite tottu, peab klient takistuse likvideerimiseks korraldama
parkimist ise omal kinnistul ja/vdi koos KOV-iga vdi vastava KOV-i iiksuse maal.
Jadtmevedaja ei korralda parkimist riigi ja linna maal ega erakinnistutel;

tellima segaolmejditmete ja biolagunevate jadtmete jadtmemahuti tiihjendamise vai draveo
sagedusega, mis vildib jadtmemahuti iiletditumist, haisu ja kahjurite teket ja iimbruskonna
reostust ning on kooskdlas KOV-i jadtmehoolduseeskirja nduetega.

tellima paberi ja kartongi jidtmemahuti tithjendamise sagedusega, mis vildib jaddtmemahuti
iiletditumist ja paberi ja kartongi laialikandumise ja/voi vettimise;

tagama, et mahuti amortisatsiooni tagajirjel kaasnenud kulumisaste ei pohjusta mahuti
tavalisel viisil tiihjendamise kdigus selle kahjustumise voi hdvimise ohtu. Kohustuste
mittetditmine loetakse teenuse osutamist takistava asjaoluna;

mahuti tagastamisel voi pesu tellimisel tagama, et mahuti on tiihi;

paigutama mahuti naaberkinnistul olevast eluhoonest vdhemalt 3m kaugusele, kui
naabritega ei ole teisiti kokku lepitud;

tagama, et mahuti asukoht on kooskdlas kehtivate tuleohutusnduetega. Tuleohutuse
tagamiseks tuleb mahuti paigaldada hoone vilisseinas olevast ukse-, akna- voi muust avast
vihemalt 2 m kaugusele;

asendama mahuti omal kulul juhul, kui mahutit ei ole voimalik jadtmeveokiga tiihjendada
poOhjusel, et see ei vasta jddtmehoolduseeskirjas toodud standardile voi selle kasutamine
tekitab ohtu kasutajale, jidtmevedaja toGtajatele voi varale;

paigaldama jadtmemahutile kasutajale ndhtavasse kohta selgelt loetav suurte tihtedega kiri
vO1 mark, mis viitab kogutavale jddtmeliigile, ning mahuti valdaja vo1 seda teenindava
jaatmekditleja telefoninumber;

tthismahuti kasutamise puhul méidrama teenust kasutatavatest jidtmevaldajatest vastutava
isiku, kes kannab tdieliku vastutust kéesolevat lepingust ning KOV-i
jaatmehoolduseeskirjast tulenevate kohustuste tditmise eest. Jadtmevaldajad, kes kasutavad
ithismahutit, on kohustatud sdlmima tihismahuti kasutamise kirjaliku lepingu ja volitama
tthe jddtmevaldaja end esindama jadtmevedajaga jddtmeveolepingu sdlmimisel.
Uhismahuti  kasutamise leping ei kehti kauem kui jditmevedajaga sdlmitud
jaitmeveoleping. Uhismahutit on lubatud kasutada kdigi korraldatud jiitmeveoga
hdlmatud jddtmeliikide kogumiseks. Uhismahuti kdik kasutajad loetakse korraldatud
jadtmeveoga liitunuks. Uhismahuti kasutamise leping tuleb esitada KOV-le.



3.34.

3.35.

3.36.

3.37.

3.38.

3.39.

4.1.
4.1.1.
4.1.2.
4.1.2.1.

4.1.2.2.

teavitama Jadtmevedajat, kui kliendi mahutid asetsevad kinnistul erinevates kohtades nt on
mitu jadtmetekkekohta territooriumil;

edastama vajadusel jddtmemahuti asukoha tdpsustamiseks kinnistul v&i krundil
jadtmemahutite asukoha joonise, millel on dra ndidatud juurdesdidu tee ja vaba ligipddsu
puudumisel kdik takistavad asjaolud (vdravad, uksed, luugid jne);varustama oma hoone
aadressitidhisega ja postiaadressi nduetele vastava postkastiga ja tagama sellele aadressile
edastatud kirjavahetuse kittesaamise. Kliendi poolt lepingu sdlmimisel antud aadressile
kirjavahetuse saatmisel loetakse kliendile teade edastatuks;

andma ajutiselt jddtmeid iile kokkukandepunktis(ides), juhul kui Jddtmevedaja ja/voi tee
ning remonttdid teostav ettevote on erakorralistes oludes iiles pannud jddtmete
kokkukandepunktid ja teavitanud nende asukohast(tadest) klienti kas kirjalikku
taasesitamist voimaldavas vormis voi avaliku viljaande kaudu. Kokkukandepunkt peab
asuma kliendile voimalikult ldhedal. Tasu kokkukandepunktis jddtmete iileandmisel
arvestatakse jddtmeveolepingus margitud teenuse mahu alusel.

esitama sooviavalduse tellimisel tiihjenduse tegemiseks voi veost loobumise teate hiljemalt
kaks toopdeva enne tlihjenduspdeva E-R 8.15 — 17.00 iseteeninduskeskkonnas
info@tallinnavedu.ee.

esitama kaebuse drajddnud jddtmeveo kohta 2 tddpdeva jooksul, mis vdimaldab pooltel
tdendada teenuse toimumise vOi mittetoimumise asjaolusid. Hilisemaid pretensioone ei
rahuldata.

tditma kéesolevatele Tiliptingimustele juurde lisatud (Lisa 1) jddtmete jaddtmemahuti
kasutusjuhendit.

JAATMEVEDAJA OIGUSED
Jadtmevedajal on Oigus:

saada tasu osutatud teenuse ja lisateenuste eest;
rakendada hinnakirja alusel tasusid sealhulgas:

saada tasu iile tditunud jaddtmemahuti tiihjendamise eest sh paberi ja kartongi mahuti
tiihjendamise eest. Uletditunuks loetakse kaanega jditmemahutit, mille kaant ei ole
voimalik tdielikult sulgeda, vOi kaaneta jaddtmemahutit, mis on tdidetud korgemalt kui
jadtmemahuti servani;

saada tasu sortimata voi valet liiki jddtmetega tdidetud jddtmemahuti tiihjendamise ja/voi
tithjendamata jatmise eest. Kui liigiti kogutavate jaidtmete jddtmemahutisse on kogutud
mittevastavalt ja/vdi sortimata jddtmeid, siis rakendatakse sellele sama suurusega
segaolmejddtmete mahuti tiihjendamise tasu vdi mahuti tithjendamata jatmise korral (nt
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4.1.2.3.

4.1.2.4.

4.1.2.5.

4.2.

4.2.1.

4.3.

44.

4.5.

5.

mahutis on valed jddtmed, mis ei vdimalda mahutit tiihjendada liigiti kogutavate jadtmete
veokisse) tasu tithisdidu eest, vastavavalt kehtivale hinnakirjale;

saada tasu tiihisoidu eest, kui Klient ei ole vdimaldanud jadtmevedajale juurdepéddsu
jadtmemahutile oma kinnistul voi krundil voi ei taganud jiddtmete iileandmist
jaatmevedajale. Tasu tiihisoidu eest vastavavalt kehtivale hinnakirjale;

saada tasu tiihisdidu eest kui klient nduetekohaselt ei teavitanud jddtmevedajat tema
jaatmemahutile ligipddsu puudumisest, mis on pohjustatud teetoddega, sdidutee lumest
koristamata, tee libe vOi muu sarnaste takistustega.

saada tasu tiihisoidu eest, kui Klient on tellinud suurjddtmete veo ja ei ole paigutanud
suurjddtmeid jadtmemahuti kdrvale dravedamiseks voi ei ole voimaldanud jddtmevedajale
ligipddsu suurjdidtmetele. Tasu tiihisdidu eest on sitestatud hinnakirjas.

piirata ajutiselt teenuse osutamist ning teavitada kohalikku omavalitsust, kui Klient ei taga
teenuse osutamist (sh ei ole korvaldanud kliendist soltuvalt teenuse osutamist takistavat
asjaolu) voi oluliselt rikub kdesolevast lepingust tulenevaid kohustusi ja Jddtmevedaja on
eelnevalt Klienti teenuse piiramise kavatsusest kirjalikult hoiatanud.

Saata kliendile teavitusi lepingu sdlmimisel kliendi poolt jadtmevedajale antud e-meilile
vOi aadressile info jddtmete liigiti kogumise kohta, jidtmeveoteenuse toimimise kohta,
mahutite kasutuse, sisu ja sinna pandud jddtmete kvaliteedi kohta ja teenuse toimimise
kohta jms.

Jadtmevedajal on digus peatada jddtmevaldajale teenuse osutamine kuni jadtmevedaja
poolt osutatud teenuste eest esitatud arve tasumise kohustuse tditmiseni, juhul kui arve
tasumisega on viivitatud rohkem kui 45 (nelikiimmend viis) pdeva ning jadtmevedaja poolt
on jadtmevaldajale esitatud kordusarve ja hoiatus vedamise peatamise vOi vOimaliku
1opetamise kohta. Veo peatamisest tuleb teavitada jadtmevaldajat 10 (kiimme) pdeva enne
teenuse osutamise peatamist. Kui volg on tasutud, peab jddtmevedaja koheselt taastama
teenuse osutamise. Jadtmevedajal ei ole Oigust kehtestada voi nduda jadtmevaldajalt
tasumata arve tottu peatatud jaéitmeveo taasalustamise tasu.

Jadtmete omandidigus ldheb Jadtmevedajale iile alates jddtmemahuti tiihjendamisest,
jadtmete jaddtmeveokisse tOstmisest vOi &raveost jddtmeveoteenuse osutaja poolt.
Omandidiguse iileminek Jddtmevedajale ei piira ega vilista Kliendi vastutust
tiiliptingimuste 7. peatiiki kohaselt.

Jadtmevedajal on Oigus osutada jddtmeveoteenust kokkukandepunkti kaudu, kui selleks
tekib vajadus.

JAATMEVEDAJA KOHUSTUSED

Jaatmevedaja kohustub:



5.1.

5.2.

5.3.
54.

5.5.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

korraldama teenuse ja lisateenuste osutamise lepingus kokku lepitud sagedusega ning
lisateenused, mis tehtud tellimusel voi eraldi kokkuleppel vastavalt tellimuse kinnituses
ndidatud ajal;

teavitama Klienti graafikujdrgse veopdeva muutmisest kirjalikult seitse (7) kalendripdeva
ette. Sellist muudatust ei loeta lepingu muutmiseks. Graafikujirgse veopdeva muudatuse
vajadus voib olla tingitud nt logistika parandamiseks.

pakkuma kliendile jaddtmemahutite renditeenust;

asendama Kliendi kasutuses oleva jddtmemahuti omal kulul samavéérsega, kui
jadtmevedaja siiiil on jadgtmemahuti rikutud. Klient vastutab renditud mahuti hdavimise,
kaotsimineku ja kahjustumise eest, mis toimub ajal, kui asi oli rentniku valduses, kui ta ei
teavita jddtmevedajat moistliku aja jooksul kahjujuhtumi esinemisel esimesel voimalusel
ja ei tdenda, et hivimine, kaotsiminek voi kahjustumine toimus jddtmevedaja siiiil;

korraldama teenuste osutamisel tekkivate héirete korral sellekohase teabe kéttesaadavuse
veebilehel www.tjt.ee ja infotelefonil 6096410 toopaeviti ajavahemikus 8.15 — 17.00.

ARVELDUSED

Arveldusperiood on ajavahemik, mille jooksul osutatud teenuse eest esitatakse Kliendile
arve. Arveldusperiood on iiks kalendrikuu.

Jadtmevedaja esitab Kliendile teenuse ja lisateenuste osutamise eest koondarve (sh ka koik
tihekordsed teenused nt mahuti ost) hiljemalt arveldusperioodile jargneva kalendrikuu
seitsmendaks kuupéevaks. Juhul kui Klient ei ole arvet kitte saanud, teavitab ta sellest
Jadtmevedajat viivitamatult.

Lepingust tulenevate kohustuste tditmise tagamiseks on Jddtmevedajal digus saada kliendi
poolt ettemaksu. Kdesolevas lepingus nimetamata teenuste osutamise tingimused lepitakse
poolte vahel kokku eraldi.

Arve esitamiseks loetakse selle saatmist Kliendile e-posti teel lepingu sdlmimisel kliendi
poolt antud aadressil, mille Klient on mérkinud lepingu sdlmides. Arved edastatakse
vaikimisi digitaalselt (e-arve/e-post). Paberarveid véljastatakse kord kvartalis v4i1 juhul, kui
arvesumma liletab 25 eurot (koos kdibemaksuga). Kliendi soovil voib Jadtmevedaja
edastada arve ka tdiendavalt paberkandjal; sel juhul kohaldatakse iga paberkandjal arve
eest hinnakirjajargset teenustasu. Teenustasu ja edastamisviisi muutmine toimub vastavalt
Jadtmevedaja kehtivale hinnakirjale ja tingimustele. Posti kéttetoimetamise tdhtajad ja
vodimalikud viivitused ei ole Jddtmevedaja vastutusel.

Kui Klient ei ndustu arvega voOi ndustub sellega ainult osaliselt, teatab ta sellest
Jaatmevedajale kirjalikult viie kalendripéeva jooksul pérast arve kéttesaamist, markides dra
koik mittendustumise pohjused. Jddtmevedaja kontrollib Kliendi avaldust ja sellega
seonduvaid asjaolusid kiimne kalendripdeva jooksul teate kéttesaamisest. Kui selgub, et
arve oli 0ige, tasub Klient Jiddtmevedaja arvel ndidatud makse koos viivistega.
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

7.2.

Klient tasub arvel ndidatud summa maksetdhtpdevaks. Arve tasumise tdhtaeg on 14
kalendripdeva. Arve loetakse tasutuks tdissumma lackumisel Jadtmevedaja arveldusarvele.
Juhul kui klient tasub ekslikult arve suuremas summas voi topelt, siis enammakstud summa
kajastub jargmise kuu arvel. Klient saab esitada kirjalikku taasesitamist voimaldavas
vormis taotluse enammakstud summa tagastamiseks vdi siis jdtta see ettemaksuna, mis
tasaarveldatakse jargmise kuu eest esitatud arvega.

Kui tasumisele kuuluv arve on jietud tdhtajaks tasumata, arvestatakse iga tasumisega
viivitatud pédeva eest viivist vastavalt voladigusseaduse § 113 Ig 1 sétestatule.

Arve osalisel tasumisel kustutatakse volgnevusest kdigepealt sissendudmiskulud, seejdrel
viivis ning l1dpuks pdhisumma. Varem sissendutavaks muutunud summad kustutatakse
enne hiljem sissendutavaks muutunud summasid. Arvel ndidatud maksetdhtaja {iletamisel
saadab Jadtmevedaja kliendile automaatselt meeldetuletuse. Tasumata arved edastatakse
peale meeldetuletuse véljastamist inkassoteenust osutatavale firmale.

Klient tasub arve elektroonse kanali kaudu (niiteks e-teeninduses, otsekorralduslepinguga
vOi internetipangas).

Kui Klient on iiletanud arve maksetéhtaega, on Jadtmevedajal digus piirata ajutiselt teenuse
osutamist kuni maksetéhtaja iiletanud arve tasumiseni. Veo uuesti alustamisel on
Jaatmevedajal digus kiisida ettemaksu tasumist. Jidtmevedajalt renditud jddtmemahuti eest
on Klient kohustatud tasuma ka perioodil, kui teenuse osutamine on piiratud. Teenuse
osutamine esialgses mahus jitkub péarast maksetihtaja iiletanud arve tasumist.

Lepingu 16ppemisel tasub Klient Jadtmevedajale kdik senini tasumata arved ning lepingu
lopetamisega seonduvad kulud, sealhulgas jadtmemahuti(te) draveo, 10pptiihjenduse ja
korrastamise eest arve alusel.

VASTUTUS

Pooled vastutavad lepingust voi tiiliptingimustest tulenevate kohustuste rikkumise eest,
vilja arvatud juhul, kui rikkumine on tingitud védramatust joust.

Jadtmevedaja ei vastuta oma tegevuse voi tegevusetuse eest, kui lepingu rikkumine on
tingitud sellest, et jadtmeveoki juurdepéds jddtmemahutile on takistatud. Need asjaolud on
eelkoige ilmastiku- voi liiklusolud, sealhulgas tugeva lumesaju, jd4 voi iileujutuse tottu
labimatud teed, loodusonnetused ja muud erakorralised ilmastikuolud, kolmandate isikute
Oigusvastane, lepinguvastane v0i hea usu ja tava vastane kditumine ning muudatused
Oigusaktides. Kui vddramatu jou mdju on ajutine, on kohustuse rikkumine vabandatav
tiksnes selle aja valtel, mil vddramatu joud kohustuse tditmist takistas.



7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

Pooled vastutavad oma kohustuse rikkumise eest soltumata sellest, kas rikkumine on
leidnud aset Kliendi voi tema ldhikondsete (perekonnaliikmed, kiilalised jne) voi muude
isikute siiil.

Klient hiivitab Jadtmevedajale oma lepinguliste kohustuste mittetditmise voi mittetdieliku
tditmisega pohjustatud kahju (sealhulgas kordusarvete esitamine, jaddtmemahuti dravedu ja
korrastamine, tiihisdidud, sissendudmiskulud, valet liiki jddtmetega seonduvad kulud,
reostuse likvideerimine, kahju drahoidmine, tagajirgede likvideerimine) hinnakirja alusel
ja tegelikult tekkinud kulust ldahtuvalt.

POOLTEVAHELINE SUHTLUS

Lepingu ja selle tditmisega seotud teated esitatakse Jddtmevedajale esitatud
kontaktaadressile.

Kiireloomulised teated voib edastada telefoni teel, kui teade edastatakse poole ndudmisel
viivitamata ka kirjalikku taasesitamist voimaldaval viisil.

Pool teavitab teist poolt oma kontaktandmete muutumisest viivitamatult kuid mitte hiljem
kui 14 pdeva jooksul arvates sellise muudatuse joustumisest.

Tiiiliptingimused, hinnakiri ja muu vajalik teave, kaasa arvatud Jaidtmevedaja
kontaktandmed, on Kliendile kéttesaadavad Jadtmevedaja klienditeenindustes ja veebilehel

www.tjt.ee.

Pooled on kohustatud teavitama teist poolt viivitamata kdigist asjaoludest, mis takistavad
vOi1 voivad takistada lepingu tditmist tihe vo1 mdlema poole poolt.

ANDMETE TOOTLEMINE JA KAITSE

Jadtmevedaja tootleb Kliendi isikuandmeid kliendiandmete to6tlemise pdhimotetes toodud
eesmadrkidel ja oiguslikel alustel kooskolas lepingute, digusaktide (isikuandmete kaitse
seadus, Euroopa andmekaitse iildméérus jms) ning heade dritavadega.

Jadtmevedaja peab Kliendi privaatsust ja andmete kaitsmist viga oluliseks. Jddtmevedaja
kasutab andmete terviklikkuse, kdideldavuse ja konfidentsiaalsuse tagamiseks vajalikke
turvameetmeid.

Klient on kohustatud kasutama Jadtmevedaja Teenuseid ja e-keskkondi turvaliselt ja
vajaliku hoolsusega ning tagama, et rakendused ja seadmed (nt arvuti, nutitelefon, rakendus
vms), mida Klient kasutab, on turvatud. Klient on kohustatud hoidma teiste isikute eest
saladuses Kliendi, tema seadme, Teenuse vdi e-keskkonnaga seotud PINkoodi, salasdna,
kasutajatunnused ja paroolid vdi muu enda identifitseerimiseks kasutatava info voi
infokandjad (nt ID-kaardi, Mobiil-ID, jms).
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94.

9.5.

9.6.

9.6.1.

9.6.2.

9.6.3.
9.6.4.

9.6.5.

9.6.6.

9.6.7.

9.6.8.

9.6.9.

9.6.10.

Klient peab olema teadlik ja arvestama asjaoluga, et Jadtmevedaja ei saa tagada
isikuandmete turvalisust ega ole vastutav juhul, kui isikuandmed ei ole kaitstud tulenevalt
Kliendi poolt punktis 9.3 toodud kohustuse rikkumisest (sh nt seetdttu, et Klient on jatnud
muutmata algse PIN-koodi voi muud algseadistused voi Kliendi ID-kaart, Mobiil-ID voi
selle PIN-koodid on sattunud volitamata isikute kasutusse). Klient vastutab sellisel juhul
ise koikide talle tekkida voivate tagajargede eest.

Kui Klient voimaldab kolmandal isikul tarbida Teenuseid Kliendi ja Jddtmevedaja vahel
solmitud Lepingu alusel, tuleb Kliendil {thtlasi tagada, et Kasutaja on tutvunud
kliendiandmete to6tlemise pohimotetega.

Jadtmevedaja tootleb andmeid Oigusaktide alusel ilma eraldi ndusolekuta Kliendiga
sO0lmitud Lepingu tditmiseks voi Jddtmevedaja digustatud huvides eelkdige jargnevaks:

Kliendi voi kolmanda isiku ja tema esindaja voi kontaktisiku (edaspidi kdesolevas punktis
nimetatud kokkuvotvalt , Klient™) isiku tuvastamiseks;

Teenuste osutamiseks vajalike tegevuste tegemiseks (sh miiiik ja tarne ning teenindusliku
info edastamine Kliendile);

Kliendi teenindamiseks ja puuduste kdrvaldamiseks;

Iseteeninduse elektroonilises keskkonnas, selle teenuste ja funktsionaalsuste ning heal
tasemel ja personaalse kasutuskogemuse pakkumiseks ja arendamiseks ning iseteeninduse
elektroonilise keskkonna kasutamise voimaluste ja turvalisusega seotud info edastamiseks
Kliendile;

Lepinguliste teenustasude arvestamiseks, teadete ja arvete koostamiseks ja saatmiseks
Kliendile;

ari- ja teenindustegevuse dokumenteerimiseks ja muuks driliseks infovahetuseks (sh
audiitoritele esitamiseks Jddtmevedaja auditeerimisel);

Klientide paremaks teenindamiseks, sh iseteeninduse elektroonilise keskkonna kvaliteedi,
kasutusaktiivsuse voi kliendirahulolu mdotmiseks, ning nende teenuste ja dritegevuse
arendamiseks;

Jadtmevedaja ja Kliendi vaheliste telefonikdnede ja iseteeninduse elektroonilises
keskkonnas vahetatud sOnumite salvestamiseks ja siilitamiseks ning salvestiste
kasutamiseks Poolte tahteavalduste vOi tehingute tdendamiseks ja Kliendi paremaks
teenindamiseks;

Teenuste osutamisega seotud vdimalike dririskide vOi kahjude hindamiseks ja
drahoidmiseks;

Jadtmevedaja rikutud voi vaidlustatud diguste kaitsmiseks ja volandudmiseks (sh Lepingu
rikkumise ja/ voi volgnevusega seotud andmete edastamiseks Jadtmevedaja poolt lepingu
alusel vastavaks andmetootluseks volitatud inkassoettevottele, advokaadile jms isikutele);



9.6.11. Lepingu rikkumise korral Kliendi maksehdire (maksetéhtaja iiletanud volaga seotud

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

10.

andmete (sh vdlgniku nimi, isikukood, info vdla suuruse, vola tekkimise aja ja volaga
seotud tehingu liigi kohta) edastamiseks Jddtmevedaja poolt volitatud krediidiinfo ja
inkasso ettevdtetele (sh AS-ile Krediidiinfo, OU-le Krediidiregister).

Lepingus toodud iilevaade Lepingu tditmiseks voi Jaddtmevedaja digustatud huvi alusel
andmete tootlemise kohta ei ole ammendav. Jddtmevedaja voib moistlikul vajadusel ja
ulatuses kooskdlas digusaktidega toddelda andmeid Lepingu tditmiseks voi Jadtmevedaja
oigustatud huvi alusel ka mdnel Lepingus toomata eesmaérgil.

Klient ei saa lepinguteenuseid voi iseteeninduse elektroonilises keskkonna kasutades
keelduda konealusest andmet66tlusest, kuna see muudaks voimatuks Kliendile eeltoodud
teenuste pakkumise.

Klient saab vabalt valida, kas ta ndoustub vOi mitte tema kasutatavate teenuste andmete
tootlemisega turunduslikul eesmérgil personaalsema teeninduse, pakkumiste ja teenuste
saamiseks. NoOustumisel annab Klient vastava avalduse (Avaldus) tegemisega
Jaatmevedajale ndusoleku (Nousolek) oma andmete turunduslikul eesmérgil kasutamiseks
Avalduses toodud tingimustel. Klient vdib Nousoleku tagasi votta kirjalikult uue vastava
Avalduse tegemisega. Avaldusel ega Nousoleku tagasivotmisel ei ole tagasiulatuvat joudu.

Jadtmevedaja sdilitab andmeid nii kaua kui on vajalik nende kasutamise eesmirgi
saavutamiseks voi digusaktis ettendhtud tdhtajani. Tdpsem info Andmete sdilitustdhtacga
kohta on kéttesaadav kliendiandmete to6tlemise pohimotetes.

Jadtmevedaja vOib digusaktidest tulenevalt volitada Andmete to6tlemist teistele isikutele
ehk volitatud tootlejatele. Volitatud todtlejad on Jadtmevedaja partnerid, kes tegelevad
nditeks arvelduse korraldamise, klientide kiisimustele vastamise, pettuste avastamise,
teenuste turustamise, teenuste edasimiiligi voi muude teenuste abil osutatavate teenuste
pakkumisega jms. Volitatud t66tleja omab oigust kasutada Andmeid tiksnes Jadtmevedaja
poolt taotletud konkreetsete toimingute tegemiseks ning Jadtmevedajaga selleks sdlmitud
konfidentsiaalsuskohustust sisaldava lepingu alusel. Jadtmevedaja volitatud tootlejate
nimekiri ja kontaktandmed on toodud ettevotte ISO dokumentatsioonis.

TUUPTINGIMUSTE, HINNAKIRJA JA LEPINGUTE MUUTMISE JA
LOPETAMISE

KORD

10.1.

10.2.

Jadtmevedajal on digus muuta tliliptingimusi iihepoolselt, teavitades sellest Klienti 30
kalendripéeva ette.

Jadtmevedajal on Oigus muuta kontsessioonilepinguga mitteseotud (nn vabateenuste)
teenuste hinnakirja iihepoolselt, teavitades sellest Klienti 30 kalendripdeva ette. Kui



hinnakirja muudatused seisnevad toote vOi teenuse hinna alandamises vOi uue toote
lisandumise hinnakirja, siis ei pea Jddtmevedaja muudatustest ette teatama. Muudel
juhtudel voib hinnakirja muuta vastavalt kontsessioonilepingus toodud tingimustele.

10.3. Jddtmevedaja teavitab Klienti tliliptingimuste vOi hinnakirja muudatustest kas eraldi
kirjaliku teatisega e-posti aadressile, mille klient on edastanud lepingu sdlmimisel voi
Kliendile saadetaval arvel.

10.4.  Lepinguid muudetakse ja 6eldakse iiles kirjalikult, kui pooled ei ole kokku leppinud teisiti.
10.5.  Leping lopeb:

10.5.1. poolte kokkuleppega méératud ajal;

10.5.2. tihtajalise lepingu korral lepingu tdhtaja méodumisel;

10.5.3. téhtajatu lepingu korral iihe poole kirjaliku tilesiitlemisega iiks kuu ette, kui pooled ei lepi
kokku teisiti;

10.5.4. muudel seadusest, kohalikest digusaktidest ja tiiliptingimustest tulenevatel juhtudel;

10.5.5. korraldatud jddtmeveo kontsessioonilepingu (vdoi muu hankelepingu), mille alusel
Jadtmevedaja teenust osutab, l0ppemisel, kehtetuks tunnistamisel voi ennetdhtaegsel
1opetamisel — sellisel juhul 10peb automaatselt iliksnes korraldatud jdidtmeveo teenuse
osutamine; tasulised lisateenused (nt mahutite rent, veod véljaspool korraldatud
jaatmevedu jmt) jddvad jousse poolte kokkuleppega maaratud kehtivuseni

10.6.  Kui leping 10petatakse, jadvad kliendi suhtes kehtima koik jadtmeseaduse ja KOV-i liksuse
jaatmehoolduseeskirja sitted, mis puudutavad korraldatud jadtmeveoga liittumist.

10.7.  Lepingu ldppemine ei vabasta pooli nende kohustuste tditmisest, mis tekkisid poolte vahel
lepingu kehtivuse ajal voi seoses lepingu 10ppemisega. Lepingu 10ppemisel tasub klient
Jadtmevedajale koik lepingu Idppemise ajaks tasumata arved ning lepingu Idpetamisega
seonduvad kulud, sealhulgas jadtmemahutite draveo, 10pptithjenduse ja/vdi korrastamise
eest esitatud arve alusel.

11. LOPPSATTED

11.1.  Pooled lahendavad lepingulistest ja lepinguvilistest suhetest tulenevad lahkarvamused
labirddkimiste teel. Kui labirddkimiste teel kokkuleppele ei jouta, lahendatakse vaidlus
Harju Maakohtus vastavalt Eesti Vabariigi seadustele.

11.2. Tiuiiptingimused on koostatud eesti keeles. Kui voimalike tdlgete puhul teistesse keeltesse
tekib vaidlusi, lahtutakse eestikeelsest tekstist.



